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PROGRAMA 
 
I - IDENTIFICAÇÃO DA DISCIPLINA 
NOME: NEGOCIAÇÃO E MEDIAÇÃO 
CÓDIGO: DIR 5176 
NÚMERO DE HORAS-AULA SEMANAIS: 02 
TOTAL DE HORAS-AULA NO SEMESTRE: 36 
PRE-REQUISITO: DIR5111 ou DIR5112 
 
II - OBJETIVO 
Transmitir noções básicas acerca dos métodos extrajudiciais de resolução de conflitos, 
com ênfase na Mediação. Pesquisar essas formas alternativas, ao Poder Judiciário, na 
resolução de litígios quer no âmbito interno, quer no cenário internacional. O estudo 
desses métodos alternativos permitirá, ao corpo discente, conhecer mecanismos diversos 
da forma judicial e entender as características próprias desses métodos, especialmente a 
mediação.  
 
III - EMENTA 

Conflito. Métodos extrajudiciais de resolução de conflitos. Negociação. Conciliação. 
Mediação. Arbitragem. Mudança de paradigma. Princípios da Mediação. Atitudes do 
Mediador. Aplicabilidade da mediação. Habilidades na comunicação. Técnicas à 
entrevista. Técnicas utilizadas em mediação: comunicação e negociação. Técnicas de 
negociação. Estratégias utilizadas em negociação. Processo de Mediação. A Mediação 
Familiar.  

 
IV - CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 
UNIDADE I – CONFLITO DE INTERESSES. (origem, elementos, fatos e percepções, 
estratégias) 
 
UNIDADADE II – METODOS EXTRAJUDICIAIS DE RESOLUÇÀO DE 
CONFLTOS. 
1. Negociação. 
2. Conciliação. 
3. Mediação 
4. Arbitragem 
 
UNIDADE III – MEDIAÇÀO. 
1. Mudança de paradigma. 
2. Princípios da Mediação. 
3. Atitudes do Mediador. 
4. Aplicabilidade de Mediação. 
 
UNIDADE IV – MEDIAÇÀO. 
1.     O Procedimento de Medição 
2.     A Mediação Familiar 
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3.     Simulado de Mediação 
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